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DECRETO Nel.441/2.021.
CONCORDIA, 20/12/2.021.

VISTO; QUE el Honorable Concejo Deliberante de la Ciudad de Concordia, ha
sancionado las Ordenanzas N°37530/21 y N°37531/21 que establecen la Estructura
orgénica de la Municipalidad de Concordia v,

CONSIDERANDO:

Que mediante Ordenanza N° 37531/21 se establecen las funciones y competencia
de la Secretaria de Turismo e Innovacion.

CQue por lo expuesto es necesarna la creacion de la estructura organica interna gue
permita el cumplimientio de los objetivos propuestos.

Clue es necesario crear las areas y asignar las funciones de competencia de cada
una de ellas .

Que el dictado de la presente medida se efectua en uso de las atribuciones
conferidas al Departamento Ejecutivo Munieipal por el Art. 107°, incisos b), h) y u) de la Ley
Provincial N® 10.027 - vy su modificatoria Ley N°® 10.082 - Régimen de las Municipalidades de
Entre Rios.

Por elio,

EL PRESIDENTE MUNICIPAL
DECRETA:

ARTICULO 1%- Establece que la Estructura Organica y Funcional de la Secretaria de
Turismo e Innovacion de la Municipalidad de Concordia, establecida por las Ordenanzas N°
37530/21 y  37531/21, estard conformada por las Coordinaciones, Departamentos.
Divisiones y Areas municipales, con las funciones y competencias y niveles que se detallan
en el presente y de acuerdo a la dependencia que aqui se establecen.

ARTICULO 2°.- Crease en el ambiio de la Secretaria de Turismo e Innovacion; el
Departamento Secretaria Privada, que tendréd como misidn, funcion y competencia la
coordinacion y articulacion de las Cnnrdinacimés y dependencias que aqui se detallan. Se
relacionara directamente con la Secretaria de. Turismo e Innovacién Tendra Rango de
Director Politico Nivel 1. '_ * \

ARTICULO 3°.- Crease en el ambito de la Secretaria de Tunsmo € innog@cmrr; el Area Mesa
de Entradas Secretaria Privada, que tendra como mision, fm-::n‘:-n y mmpe!\encla La recepcion
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DECRETO N°

CONCORDIA,
de notas en general, llevara la agenda del Secretario y diligenciara las llamadas telefénicas v
las personas que requieran la orientacion comrespondiente. Se relacionara directamente con
la Secretaria de Turismo e Innovacion. Tendrd Rango de Departamento Nivel 3.
ARTICULO 4° - Crease en &l ambito de la Direccién de Coordinacion General Turistica; la
Coordinacién de Observatoric Turistico, fendra a carge la instrumentacion de los
procedimientos de recoleccion de datos estadisticos inteligentes sobre la oferta v la
demanda, su analisis y planificacion estratégica, para asé lograr la elaboracion de Politicas
Turisticas acorde al comportamiento del turismo en la ciudad, para desarmollar eficientementes
la Gestion Turistica con los programas propuestos de Turismo accesible, Turismo Social y
Turismo Sustentable. . Se relacionara con la Secretania de Turismo e Innovacion, a traves de
la Direccion de Coordinacién General Turistica. Tendra Rango de Director politico Nivel 1.
ARTICULO 5°- Crease en el ambito de la Direccidon de Coordinacién General Turistica,
Coordinacién de Turismo Educativo y Cultural, que entendera en lo relative a la
instrumentacién de politicas educativas ,.ﬂiﬁgidas a la inclusion e integracion social vy
turistica, la prevencién y capacitacion, Ei fomento a la creacion de espacios de educacion
turistica, dentro y fuera de la instiflucion municipal. Elaboracion de circuitos turisticos,
generando una identidad local propia. Tendré a su cargo la administracion del Bus Turistico.
Se relacionara con la Secretaria de Turismo e Innovacion, a través de la Direccion de
Coordinacidén General Turistica. Tendra Rango de Director politico, Nivel 1.
ARTICULO 6°.- Crease en &l émbito de la Direccion de Coordinacion General Turistica; la
Coordinacién de Promocion Turistica, que tendra como mision, funcion y cormnpetencia, la
participacién en workshop, FIT, Fiestas y eventos populares, y todo evento definido en el
calendaric que requieran promocidén. Se relacionara con la Secretaria de Tunsmo ¢
Innovacion, a través de la Coordinacién General Turistica. Tendra Rango de Direccion Nivel3
ARTICULO 7°.- Crease en el ambito de la Direccion de Coordinacion General Turstica; la
Divisidn Informacion Turistica, que tendrd como misién, funcidén y competencia, Ia
informacién y atencién de los turistas y pérsonas interesadas en general que se apersonen a
los distintos puntos de atencién donde se encuentren ubicados. Se relacionara con la
Secretaria de Turismo & Innovacion, a través de la Direccion de Coordinacion General de

~ Turismo. Tendra Rango de Division Nivel 1.

ARTICULD 8°.- Crease en el ambito de la Direccion de Cr;w%ﬂiﬂacmn General Turistica; la:
Divisién, Homologacién y Fiscalizacién Turistica, quef ‘-tsndré -::Ermc: -mision, funcion vy
mmpedenma el registro y habilitacion de mm‘r‘nb&ﬁp& cl-:-:_ a S@Gf&tana de Tunsmo e
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DECRETO N°
CONCORDIA,

Innovacién, con el fin de llevar un registro de los mismos y realizar la difusién y promocién de
cada uno de los productos con que cuenta la ciudad. Se relacionara con la Secretana de
Turismo e Innovacién, a través de la Direccion de Coordinacion General Turistica. Tendra
Rango de Division Nivel 1.
ARTICULO 9°- Crease en el ambitc de la Direccion de Coordinacion General de
Administracién; el Departamento Administrativo, que tendra comeo mision, funcion y
competencia recepcion, registro, tramite, seguimiento de trdmites en general. Se relacionara
con la Secretaria de Turismo € Innovacion, a fravés de la Direccion de Coordinacion General
de Administracion. Tendra Rango de Direccion Nivel 2.
ARTICULO 10°- Crease en el ambito de la Direccion de Coordinacion General de
Administracion; el Departamento Compras y Suministros, que tendra como mision, funcion y
competencia las solicitudes de compras directas, locacién de bienes y servicios. Se
relacionara con la Secretaria de Turismo e Innovacion, a través de la Direccion de
Coordinacion General de Administracion. Tendra Rango de Direccion Nivel 2.
ARTICULO 11°- Crease en el émbito de la Direccion de Coordinacién General de
Administracién: la Coordinaciéon Legal, que tendra como mision, funcién y competencia.
Emitir dictamenes, Prestar Asesoramiento juridico por requerimiento de la Coordinacion
General de Administracién. Se relacionara con la Secretaria de Turismo e innovacion, a
iravés de la Direccién de Coordinacion General de Administracién. Tendra Rango de
Departamento Nivel 1.
ARTICULO 12°- Crease en el ambito de la Coordinacion de Observatoric Turistico: &l
Departamento Sistemas, que tendra como misién, funcién y competencia, la creacion,
mantenimiento y ejecucion de software y carga de estadistica. Se relacionara con 12
Secretaria de Tursmo e Innovacion, a través de la Direccion de Observaterio Turistico
Tendra Rango de Departamento Nivel 1.
ARTICULO 13°- Crease en el ambito de la Coordinacion de Observatorio Turistico; el
Departamento de Estadistica (CONCURSO), que tendra como mision, funcién y competencia
Elaboracién de encuestas, recoleccién de datos, andlisis, elaboracion de informes y carga de
datos . Se relacionara con la Secretaria de Tur‘rémo e Innovacién, a través de la Direccion de

?Dbﬁenrajpnn Turistico. Tendra Rango de Departamenm Nryel 3.
ARTIQCILD 14° - Crease en el ambito de la GQDrdII'I&GIGI'h de Observatorio Turistico; el

Departamenm de Planificacion estratégica y Pnhhqas TiH'!'EtICﬂS {EONCURSD} gue tendra
como misién, funcién y competencia el - @studio &ig ;ﬂfmnes de Departamento de
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DECRETO N°
CONCORDIA,

Estadisticas, elaboracion de planes y programas adaptados a las nuevas tecnologias de
desarrolio en conformidad con la marca turistica. Seguimiento personalizado de las politicas
turisticas, planes y programas, evaluando grado de efectividad. Se relacionara con la
Secretaria de Turismo & Innovacion, a través de la Coordinacion de Observatorio Turistico
Tendra Rango de Departamento Nivel 3.

ARTICULO 15°- Crease en el ambito de la Direccion de Planeamiento e Infraestructura
Turistica: el Departamento Unidad Operativa, que tendra como mision, funcién vy
competencia realizara fodo lo dispuesto desde la Direccién de Planeamiento e
infraestructura Turistica. Mantenimiento y logistica en zonas y eventos de promocion
turistica. Se relacionara con la Secretaria de Turismo e Innovacion, a través de la Direccion
de Planeamiento e Infraestructura Turistica. Tendra Rango de Departamento Nivel 1.
ARTICULO 16°- Crease en el ambito de la Direccién de Planeamiento € Infraestruciura
Turistica: el Area de Coordinacion y Control de Zonas Turisticas, gque tendra como
competencia lo relacionado con la zona turistica. Se relacionara con la Secretaria de Turismc
e Innovacion, a través de la Direccién de Planeamiento e Infraestructura Turistica. Tendra
Rango de Director politico Nivel 1.

ARTICULO 17°- Crease en el ambito de la Coordinacién de Promocién y Marketing; el
Departamento de Comunicacién, gque fendra como misién, funcidén y competencia la
comunicacién de la Secretaria en general. Eniendera en la produccion de la informacion y la
coordinacién comunicacional, a través de notas, comunicados de prensa, y oiros,
sransmitiendo de modo adecuado y eficaz, coordinando la comunicacion, desde las distintas
dependencias. Se relacionara con la Secretana de Turismo e Innovacion, a través de ia
Coordinacion de Promocion y Marketing. Tendra Rango de Departamento Nivel 1.
ARTICULO 18°- Crease en el ambito de la Coordinacion de Promocion y Markeling: la
Departamento de Contenido y Disefio, que tendrd como misién, funcion y competencia,
Disefioc de contenidos audiovisuales. Difusién y exposicidn de las distintas actividades
proyectadas desde la Secretana de Turismo e Innovacién. Se relacionara con la Secretaria
de Turismo & Innovacion, a través de la rﬁnordinacién de Promocion y Marketing. Tendra
Rango de Departamento Nivel 3, Hy )
ARTICULO 19°- Crease en el ambito de la Direccién de Promocion y Marketing; el
3epaﬁamgn'ﬁa de Marketing, que tendra como misién, funcién y competencia Mercadeo o
merc:adntecma destinado al analisis del cumpﬂrtamnenm de los mnsum:dmes, Cmtadores
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DECRETO N°
CONCORDIA,

Secretaria de Turismo e Innovacidn, a través de la Direccidon de Promocion y Marketing.
Tendra Rango de Departamento Nivel 1

ARTICULD 20°.- Crease en el ambito de la Direccion de Innovacién y Economia del
Conocimiento; el Depariamento de Innovacion y Fomente de Inversion, que tendrd como
misién, funcién y competencia la evaluacion de la naturaleza, cualidades y relaciones de las
propuestas y proyectos presentados, haciendo extensiva la informacion obtenida al personal
de la Secretaria de Turismo & Innovacién, asi como también a toda la ciudadania de
Concordia. Se relacionara con la Secretaria de Turismo e Innovacién, a través de la
Direccion de Innovacion y Economia del Conocimiento. Tendra Rango de Departamento
Nivel 1.

ARTICULO 21° Crease en el ambito de la Direccion de Innovacion y Economia del
Conocimiento; la Division Despacho, que tendra como misién, funcién y competencia la
responsabilidad de la mesa de entradas ingreso, distribucién y egresc de expedientes,
elaboracion de notas, decretos y resoluciones, atencién de teléfono, y colaborar en todas las
tareas y funciones que le sean establecidas o indicadas por los responsables superiores
jerarquicos. Se relacionara con la Secretaria de Turismo e Innovacion, a través de |a
Direccion de Innovacién y Economia del Conocimiento. Tendra Rango de Divisién Nivel 1.
ARTICULO 22°.- La presente disposicion se dicta de conformidad a lo previsic en las
Ordenanzas N°® N"37530/21 y N°37531/21.

ARTICULO 23° -Dejese sin efecto toda disposicién y norma que se oponga al presents
Decreto.

ARTICULO 24°- Comuniquese, publiquese, registrese, notificase y posteromente
i -
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